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MUNICIPIO DO ENTRONCAMENTO

Edital n.° 192/2020

Sumario: Termos e condigdes dos servigos de acesso publico a internet disponibilizados pelo
Municipio do Entroncamento.

Termos e condigdes dos servigos de acesso publico a internet disponibilizados
pelo Municipio do Entroncamento

Jorge Manuel Alves de Faria, Presidente da Camara Municipal do Entroncamento.

Faz saber que, por deliberagdo tomada em reunido ordinaria realizada em 19/08/2019 e sessao
da Assembleia Municipal efetuada em 25/09/2019, foram aprovados os Termos e Condi¢des dos
Servigos de Acesso Publico a Internet Disponibilizados pelo Municipio do Entroncamento.

Os Termos e Condicdes dos Servigos de Acesso Publico a Internet Disponibilizados pelo Mu-
nicipio do Entroncamento, entram em vigor apés a sua publicagdo nos termos legais.

Para constar, se publica o presente edital e outros de igual teor que vao ser afixados nos
lugares publicos do costume.

O presente edital encontra-se igualmente disponivel na pagina oficial do Municipio em
www.cm-entroncamento.pt

14 de janeiro de 2020. — O Presidente da Camara Municipal, Jorge Manuel Alves de Faria.

Termos e condigdes dos servigos de acesso publico a internet disponibilizados
pelo Municipio do Entroncamento

O acesso e utilizacao dos servicos de acesso publico a Internet, nomeadamente através de
redes sem fios (Wi-Fi) e/ou de equipamentos disponibilizados pelo Municipio do Entroncamento
(ME), esta sujeito a legislagdo e regulamentos em vigor e aos termos e condigdes a seguir definidos:

Condigoes de Acesso

1 — Os acessos publicos a Internet disponibilizados pelo ME sao de natureza gratuita e estarao
disponiveis nos locais que forem publicitados na pagina da autarquia; o servigo ndo garante uma
cobertura integral dos locais identificados.

2 — O objetivo é fornecer uma conectividade basica e comum a Internet, compreendendo a
navegacgéao dita normal pela Internet, recorrendo aos browsers existentes, e incluindo correio ele-
trénico e streaming de audio e video.

i) A sua utilizagao pode ser limitada a periodos de tempo de utilizagdo consecutivos, velocidade
ou outros meios de acesso, de forma a manter a usabilidade da rede partilhada e a utilizagdo por um
numero variado de pessoas, nao sendo intuito a disponibilizagdo de uma ligagdo permanente.

ii) Estes acessos a Internet destinam-se a uma utilizagdo simples, pontual e ocasional por parte
do publico, ndo existindo quaisquer obrigagbes relativas a niveis de servigo ou disponibilidade por
parte do ME.

iif) Estes acessos ndo tém como funcgao disponibilizar uma ligagao a Internet semelhante a dos
acessos domésticos ou empresariais, devendo para esses fins serem contratualizados servigos
comerciais individuais por parte do publico junto dos operadores de telecomunicacdes.

iv) Determinados portos, protocolos, servigos ou sitios da internet podem estar bloqueados ou
limitados devido a questdes de seguranga ou de gestao dos recursos da rede e infraestrutura.

3 — O acesso ao servigo publico através de equipamento fixo disponibilizado em locais proprios
para o efeito carece de identificagdo prévia, mediante apresentacdo do Cartdo de Cidadao ou do
cartao associado aos servigos onde esta o equipamento.

i) Sera registado o nome e numero do cartdo e a data/hora de inicio.
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4 — O acesso ao servigo publico de Wi-Fi, o utilizador:

i) Deve possuir um equipamento compativel, da sua exclusiva responsabilidade, em perfeito
funcionamento e atualizado a nivel de Sistema e eventuais protecdes.

ii) Necessita efetuar um registo, simplificado, no portal de autenticagédo/registo, através de email
ou, eventualmente, recorrendo as redes sociais. Este registo podera permitir personalizar a experi-
éncia ou estabelecer um contacto caso venha a haver necessidade de tal no &mbito deste sistema.

5 — No ambito da legislagdo Comunitaria e Nacional, em particular de conservagao e tratamento
de dados de comunicagoes eletronicas (Lei n.° 32/2008 de 17/7) e Regulamento Geral de Protecéo
de Dados, serao guardados dados do acesso a rede nos termos e prazos definidos na legislagao
em vigor, nomeadamente o nome de utilizador, MAC Address, endereco, data e hora.

i) Estes dados s&o da responsabilidade do ME; podera o ME contratar uma entidade terceira
para a prestagéo do servigo de gestdo de acesso, a qual estara apta a cumprir a legislagdo nos
mesmos termos e condicdes.

iiy Poderéao ser recolhidos dados de acesso, ndo individualizados nem identificativos do utili-
zador, para fins estatisticos, monitorizagao e gestao da infraestrutura.

iif) Os dados estatisticos de questdes colocadas, como o motivo da visita ou a nacionalidade,
poderao ser comunicados a entidades terceiras para fins estatisticos; isso acontecera sempre no
ambito de protocolos devidamente divulgados, como o estabelecido com o Turismo de Portugal.

6 — Apesar de serem implementadas medidas de seguranga para acautelar varias situagdes,
devido a natureza dos acessos disponibilizados n&o é possivel garantir a total seguranga contra a
intrusao de terceiros que possam, de forma dolosa, aceder e/ou monitorizar a ligagdo do equipamento
do utilizador; deve este tomar as devidas precaugdes de seguranca para utilizar redes partilhadas.

7 — O ME nao pode ser responsabilizado pelo acesso a aplicagdes maliciosas, virus ou ou-
tros conteudos danosos, que eventualmente possam estar disponiveis através destas ligagbes a
internet;

8 — O utilizador é responsavel pelas acdes realizadas na utilizacdo do servigo e pelo equi-
pamento.

Atividades nao permitidas:

9 — E expressamente proibido utilizar as redes do Municipio para qualquer fim nao autorizado
ou ilicito, designadamente transferéncias de ficheiros com conteudo protegido por direitos intelec-
tuais ou realizagao de qualquer atividade proibida por lei.

10 — Nao sao autorizados acesso ou tentativas de acesso a equipamentos na rede do ME
ou de outros utilizadores, nem é permitida a invasado de privacidade e violagao dos direitos de
propriedade intelectual.

11 — Nao é permitido utilizar, divulgar, transmitir ou tornar disponiveis de qualquer forma,
esquemas fraudulentos ou ilicitos, nem vender, comercializar, transferir ou personificar os servigos
do ME.

12 — Nao é permitido o envio massivo de emails (spam) nem ao acesso e uso da rede para
partilha massiva de ficheiros, como peer-to-peer (P2P), Torrents entre outros. Fica excluido também a
realizagdo de downloads e uploads intensivos ou um numero elevado de sessdes estabelecidas.

13 — Nao é permitido publicitar, transmitir, solicitar, publicar, apresentar ou tornar disponiveis,
conteudos obscenos ou indecentes, materiais difamatérios, abusivos, que encorajem violéncia ou
incitem a atos de odio ou eticamente reprovaveis.

14 — Nao é permitido falsificar a identidade de pessoas, empresas, sitios na internet ou
mascarar a sua proveniéncia ou autoria, nem aceder ilegalmente ou sem autorizagdo a compu-
tadores, contas de utilizador, equipamentos ou redes pertenca de terceiros ou efetuar atos de
tentativas de quebrar medidas de seguranga ou interferir com a rede ou com a disponibilizagéo
de servigos.
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Interrupgéo do servigo:

15 — O acesso a estes servigos pode ser suspenso, bloqueado ou terminado em qualquer
momento e por qualquer razdo pelo ME, designadamente para manutengéo ou reparagao dos
equipamentos, nao tendo o Municipio de cumprir nenhum prazo de pré-aviso nem de reposicéo
do servigo.

16 — Podera ser bloqueado o acesso a qualquer dispositivo, temporariamente ou por tempo
indeterminado, caso se considere que tenha efetuado alguma utilizagdo abusiva ou que possa
colocar em causa a seguranga ou desempenho da rede.

Responsabilidade e indemnizagdes:

17 — O ME nao é responsavel por danos diretos ou indiretos baseados na utilizacdo destes
Servigos.

18 — Sera o utilizador responsabilizado em relagdo a qualquer queixa, repercussao legal,
perdas, danos, violagdo dos direitos de terceiros, leis e regulamentos em vigor, relacionadas com
a utilizagao indevida dos Servigos.
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