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ATAN.21
Defini¢do de Critérios

Procedimento concursal com vista a constituicdo de relagdo juridica de emprego publico para
preenchimento de dois postos de trabalho, na carreira e categoria de Assistente Operacional, em regime
de contrato de trabalho em funcoes plblicas por tempo indeterminado (Manutengdo, conservacdo e
limpeza de espacos e equipamentas)

Aos dois dias do més de fevereiro de dois mil e vinte e dois, pelas 14h00 horas, na sala de reunifes do edificio
dos Pacos do Concelho, reuniu o juri do procedimento em epigrafe, conforme deliberacdo da Camara
Municipal de 18 de janeiro de 2022, exarado sobre a proposta de abertura do procedimento MGD n?
495/2022.

PRESIDENTE:
<[ Bruno Filipe Marques Antunes, Chefe de Unidade de Aguas e Saneamento
VOGAIS EFETIVOS:

@ Rui Pedro Sousa Mendes, Encarregado Operacional da Divisao de Servigos Urbanos

Andrea Patricia Alves Lopes, Assistente Técnica da Unidade de Recursos Humanos

| - METODOS DE SELECAO OBRIGATORIOS E METODOS DE SELECAO COMPLEMENTARES:

Os métodos de selegdo serdo os estipulados no artigo 36.2 da Lei n? 35/2014, de 20 de junho (LTFP), na sua
redacdo atual, conjugados com os artigos 5.2 e 6.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 de abril, na sua redacdo
atual (Portaria).

Os métodos de sele¢do obrigatdrios — Prova de Conhecimentos (PC) e Avaliacao Psicoldgica (AP) ou, para os
candidatos que estejam a cumprir ou a executar a atribuigdo, competéncia ou atividade caracterizadora do
posto de trabalho em causa, bem como no recrutamento de candidatos em situagdo de requalificagdo que,
imediatamente antes, tenham desempenhado aquela atribuicdo, competéncia ou atividade (exceto se for
afastada por declaragdo escrita expressa no formulario de candidatura) — sera aplicado o0 método de selegéo
Avaliagdo Curricular (AC) e Entrevista de Avaliagdo de Competéncias (EAC). Como método complementar,
serd aplicdvel a todos os candidatos a Entrevista Profissional de Selecdo (EPS).

1. PROVA DE CONHECIMENTOS

a) A prova de conhecimentos visa avaliar os conhecimentos académicos e/ou profissionais e a capacidade
para aplicar os mesmos a situac8es concretas no exercicio da fungdo, e tem uma ponderagdo de 45% na nota
final. Trata-se de um método de simulagdo e de realizagdo individual. A prova sera de natureza pratica e tera
uma duragdo de 30 minutos, tendo em conta o seguinte:

- Consistira na execugao das seguintes tarefas: Limpeza e manutengdo de uma berma de estrada; tendo para
o efeito que realizar todos os trabalhos necessdrios a correta limpeza do espaco em questdao; manuseamento

de motorrogadora e soprador; conservagdo de pavimentos, dejmanutencdor e creparacao; der-outrosHal
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equipamentos puablicos — utilizando os EPI's (Equipamento de Protecdo Individual) adequados ao
desempenho das fungoes.

- Serdo avaliados parametros tais como a percecdo e compreensdo da tarefa (PCT), qualidade e rapidez da
realizacdo (QRR), grau de conhecimentos técnicos demonstrados (GCTD) e regras de seguranca no trabalho
(RST), de acordo com o seguinte:

Escala de Avaliagao

Pardmatero de avaliagdo

Avaliagio Valoragdo
. 5 Demonstrou muito boa percecdo e compreensido da tarefa 5
Percedo e compreensio da LA B SR R SR S RS S AR B L) Gl S § -
Demonstrou razoavel percecdo e compreeensdo da tarefa 3
Demonstrou fraca percecdo e compreensdo da tarefa 1
: ; Demonstrou muito boa qualidade e rapidez de realizagdo 5
QUB[IdadE e I'apldeZ de - 3 v e S e e S e : 7 T I e e
Demonstrou razodvel qualidade e rapidez de realizagdo 3

realizagdo (QRR) [ommmnmnt —

B - Demonstrou deficiente qualidade e rapidez de realizacao 1
® Grau de canhecimentos  |Demonstrou muito bons conhecimentos técnicos 5
técnicos demonstrados | pemonstrou razodveis conhecimentos técnicos 3]
. (6CTD) i , = T
o Demonstrou deficientes conhecimentos técnicos
o Demaonstrou muito bons conhecimentos das regras de seguranga do trabalho 5
e Regras de seguranga do = I
trabalho (RST) Demonstrou razodveis conhecimentos das regras de seguranga do trabalho 3 )
1

Demonstrou deficientes conhecimentos das regras de seguranca do trabalho

A classificacdo final a atribuir a este método de selegdo sera expressa numa escala de 0 a 20 valores,

considerando-se a valoragdo até as centésimas, e resultard da soma da avaliagdo atribuida a cada um dos
pardmetros, de acordo com a seguinte formula:

Prova de Conhecimentos = (PCT + QRR + GCTD + RST)

A aplicagdo deste método constara de ficha de avaliacdo individual.

Kesid 2. AVALIACAO PSICOLOGICA (AP)

A Avaliacdo Psicolégica tem uma ponderacédo de 25 % na nota final e, destina -se a avaliar, através de técnicas
de natureza psicoldgica, aptides, caracteristicas de personalidade e competéncias comportamentais dos
candidatos, estabelecendo um progndstico de adaptacdo as exigéncias do posto de trabalho a ocupar.

De acordo com o n.2 3 do artigo 92 da Portaria, a avaliagdo psicologica é valorada em cada fase intermédia,
através das mencdes de apto e ndo apto. Na dltima fase deste método, para os candidatos que o tenham
completado, os niveis classificativos sdo: Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais
correspondem respetivamente, as classificagées de 20, 16, 12, 8 e 4.

3. AVALIACAO CURRICULAR (AC)

A avaliacdo curricular (AC), visa analisar a qualificacdo dos candidatos, designadamente a habilitacdo
académica, a experiéncia profissional, a formagdo profissional e a avaliagdo do desempenho. Este método
tem uma ponderagdo de 45 % na nota final.
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A classificagdo da avaliagdo curricular € expressa na escala de 0 a 20 valores, com valoragdo até as centésimas

e sera calculada do seguinte modo:

AC=HA+FP+ EP + AD
a

Sendo:

AC - Classificagdo da Avaliagdo Curricular;
HA — Habilitacao Académica;

FP — Formacdo Profissional;

EP — Experiéncia Profissional;

AD — Avaliacdo do Desempenho.

a) Habilitagdo Académica (HA)
‘- -Serd considerada a habilitagao académica ou nivel de qualificacdo certificado pelas entidades competentes,
O de acordo com o seguinte:

_ S Grau de habilitagio académica Valoracio
| €
&:'l
= Habilitagbes superiores as legalmente exigiveis 20 valores
> Habilitagbes legalmente exigiveis 15 valores
|
Habilitagdes inferiores as legalmente exigiveis 10 valores

) b) Formacao profissional (FP)
Assenta na verificagdo de qualificagbes adquiridas através da certificacdo de agBes de formacgdo profissional
frequentadas no ultimo periodo, ndo superior a 5 anos, devidamente comprovadas.
Os critérios a relevar na avaliagdo deste pardmetro serdo a duragdo e o ambito da formagao, sendo apenas
consideradas as a¢des de formac¢do comprovadas através de copia do respetivo certificado que comprove a
frequéncia e duracdo das mesmas.
No caso de o certificado da acdo de formagéo nédo conter a indica¢do do nimero de horas, considera-se que
um dia de formacgao corresponde a 7 horas, pontuando-se a formag¢do de forma cumulativa, de acordo com
o quadro infra, ndo podendo ultrapassar neste pardmetro a pontuacio de 20 valores:

Duracdo Valoracdo

Acbes de formagdo com duragdo até 35 horas 1 valor por cada acao, até ao limite de 20 valores

Acoes de formagdo com duragdo > 35 < 70 horas | 2 valores por cada ac¢do, até ao limite de 20 valores

Municipio do Entroncamento - Camara Municipal
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Acdes de formagdo com duragdo > 70 < 100 horas | 3 valores por cada agdo, até ao limite de 20 valores }L
VO
Y

Acdes de formagdo com duragdo > 100 horas 4 valores por cada agdo, até ao limite de 20 valores

c) Experiéncia profissional (EP)
Este pardmetro serd classificado de acordo com o tempo de servico em func¢des publicas prestado no
exercicio efetivo de fungdes com identidade funcional idénticas as exigidas para o posto de trabalho a ocupar,
devidamente comprovado por documento idéneo e que refira expressamente o periodo de duragdo da
experiéncia profissional e contenha a discriminagao das fungdes efetivamente exercidas.

Experiéncia Profissional Valoragdo
- Sem experiéncia 10
"
J Inferior a 3 anos 12
=
@
& >= 3 anos < 6 anos 14
.
o —
) >= 6 anos < 10 anos 16
-
L 9
€ >= 10 anos < 15 anos 18
i
— ¥ >= 15 anos 20

d) Avaliacdo de desempenho (AD)

Pondera-se as avaliagoes das ultimos 3 ciclos avaliativos, no dmbito do SIADAP 3.

- A valoracdo final é resultante da média aritmética simples das avaliagdes quantitativas dos trés ciclos
avaliativos, sendo pontuada de acordo com o seguinte quadro:

Avaliagdo de Desempenho Valoracao
Desempenho Inadequado — 0 valores 0
Desempenho Adequado (de 2 a 2,999 pontos) 10
Desempenho Adequado (de 3 a 3,999 pontos) ou sem avaliagdo 14
por motivo ndo imputavel ao trabalhador
Desempenho Relevante (de 4 a 4,700 pontos) 16
Desempenho Relevante (superior a 4,700 pontos) ou 20

desempenho com reconhecimento de exceléncia

Municipio do Entroncamento - Camara Municipal
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4. ENTREVISTA AVALIACAO DE COMPETENCIAS (EAC)
A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias visa obter, através de uma relagdo interpessoal, informacées
sobre comportamentos profissionais diretamente relacionados com as competéncias consideradas para o

exercicio da funcdo.

O método permitira uma analise estruturada da experiéncia, qualificagbes e motivacdes profissionais,
através de descric6es comportamentais ocorridas em situacdes reais e vivenciadas pelo candidato.

Para o efeito sera elaborado um Guido de Entrevista composto por um conjunto de questdes diretamente
relacionadas com o perfil de competéncias previamente definido, associado a uma grelha de avaliacdo
individual que traduza a presenca ou a auséncia das competéncias em analise, avaliado segundo os niveis
classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem respetivamente,
as classificagoes de 20, 16, 12,8 e 4.

A preparacdo e aplicagdo deste método serd aplicado por um técnico devidamente habilitado. A Entrevista
de Avaliacdo de Competéncias tera a duragdo aproximada de 30 minutos.

As competéncias definidas para avaliar a Entrevista de Avaliagdo de Competéncias sdo as seguintes:
Planeamento e Organizagdo; Andlise da Informacdo e Sentido Critico; Inovagdo e Qualidade; Iniciativa e
Autonomia. Este método tem uma ponderagdo de 25 % na nota final.

5. ENTREVISTA PROFISSIONAL DE SELECJE«O (EPS)

A Entrevista Profissional de Selegdo visa avaliar, de forma objetiva e sistematica, a experiéncia profissional e
aspetos comportamentais evidenciados durante a interacdo estabelecida entre o entrevistador e o
entrevistado, nomeadamente os relacionados com a motivagdo e interesse profissional, relacionamento
interpessoal e capacidade de comunicagdo.

A EPS sera avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos
quais correspondem respetivamente, as classificagbes de 20, 16, 12, 8 e 4, e tera a duracdo aproximada de
30 minutos. Este método tem uma ponderagdo de 30 % na nota final.

Durante a entrevista serdo abordados os seguintes assuntos relacionados com o subfactor de avaliacéo:

Fator de avaliagdo R Assunto a abordar
MIP - Motivacdo e interesse Ponderard os motivos da candidatura e as expectativas
profissionais profissionais

Ponderard a atitude e comportamentos de

relacionamento com a chefia e os colegas do trabalho,

capacidade de trabalho em equipa e avaliara o nivel de

compreensdo das regras e normas disciplinares no

trabalho. i o
Avaliara a capacidade de interpretacdo do discurso,

CC - Capacidade de comunica¢do | capacidade de argumentacdo, empatia e qualidade de

expressao verbal

RP - Relacionamento interpessoal
e Trabalho em Equipa

Os fatores de avaliagdo da EPS serdo classificados de acordo com o seguinte:

Municipio do Entroncamento - Camara Municipal
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a) Motivacio e interesse profissionais (MIP)

Classificacdo

EPS Fundamentacdo da classificacdo

Manifestou dificuldade na anélise do percurso profissional. Ndo revelou
4 valores nogdo sobre os seus pontos fortes e pontos fracos. Ndo projetou interesses
profissionais relacionados com as atividades a desenvolver, permitindo
atribuir avaliagdo negativa a motivagao para as fungdes a exercer.

Manifestou uma analise pouco critica do seu percurso profissional. Revelou
alguma dificuldade em identificar e fundamentar os interesses profissionais,
8 valores permitindo atribuir avaliagdo negativa a motivagdo para as fungbes a
exercer.

<l A analise do percurso profissional projetou alguns interesses profissionais
; coincidentes com as atividades a desenvolver. A nogao sobre os seus pontos
—— 12 valores fortes e pontos fracos nem sempre foi clara, permitindo prognosticar algum
empenho em conseguir uma adequada realizacao profissional e motivacgdo
para as fungdes a exercer.

nto

=
1

r

Demonstrou a relevdncia da experiéncia profissional para as atividades a
desenvolver. Projetou interesse e empenho em conseguir uma adequada
"‘ 16 valores realizacdo profissional, as opgbes tomadas em contexto profissional
projetam maturidade e ponderacdo, permitindo prognosticar muito bom
nivel de motivagéo para as fungdes a exercer.

nca

/.CImM

Evidenciou forte interesse em conseguir adequada realiza¢do profissional,

as opcdes tomadas em contexto profissional projetam maturidade e
ponderacdo na escolha de especializagdo, as expetativas profissionais

y 20 valores L W &

i) refletem uma visdo concreta e objetiva do trabalho. Revelou nogdo clara e

critica sobre os seus pontos fortes e pontos fracos, permitindo prognosticar

sélida motivagdo para as fungGes a exercer.

b) Relacionamento interpessoal (RP)

Classificagdo

EPS Fundamentagdo da classificacdo

Manifestou deficiente compreensido das normas de relagdo interpessoal no
meio laboral. Projetou fraca capacidade de autocorre¢do comportamental,
permitindo uma avaliacdo negativa da capacidade de relacionamento
interpessoal e de trabalho em equipa.

4 valores

Manifestou alguma facilidade em identificar as diferentes atitudes perante
8 valores os valores internos do grupo, ndo projetou preocupagdo em promover a
confianga e o respeito pelos colegas e hierarquias, permitindo prognosticar
fraca capacidade de relacionamento interpessoal e de trabalho em equipa.

WIUNICGIPIO GO ENUONCAento - LLdaimnara Vil i
1
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12 valores

Manifestou bom entendimento da importincia das normas de |
relacionamento interpessoal no local de trabalho, revelando preocupacao
em adotar comportamentos adequados em situacdes de conflito, em
promover confianca e o respeito pelos colegas e hierarquias, permitindo
diagnosticar alguma facilidade de relacionamento interpessoal

16 valores

Revelou franca compreensao da importancia das normas de relacionamento
no local de trabalho, projetou capacidade em adotar comportamentos
adequados para a promogdo da confian¢a e respeito pelos colegas e
hierarquias, permitindo uma avaliagdo claramente boa da capacidade de
relacionamento interpessoal e de desenvolvimento de trabalho em equipa.

20 valores

Evidenciou alto nivel de compreensdo da importincia das normas de
relacionamento interpessoal no local de trabalho e valores internos do
grupo, projetando franca facilidade de integracdo em grupos de trabalho e
comportamentos que promovem a confianga e o respeito pelos colegas e
hierarquias, permitindo uma avaliagdio excelente da capacidade de
relacionamento interpessoal e de promogao de trabalho em equipa.

c) Capacidade de comunicacdo (CC)

Classificagdo
EPS

Fundamentagao da classificacdo

4 valores

Manifestou dificuldade em compreender as perguntas, nas respostas
predominaram os argumentos fora do contexto, revelou um vocabuldrio
pobre e dificuldade de expressao.

8 valores

Nem sempre revelou compreender as questdes, as respostas nem sempre
respeitaram o contexto do didlogo, projetou dificuldade em manter uma
participagdo ativa nos assuntos abordados, o discurso foi pouco claro,
revelando dificuldade de expressdo, mas projetando uma atitude empatica.

12 valores

Manifestou facilidade em compreender perguntas, as respostas projetaram
um vocabuldrio adequado, revelando alguma dificuldade em expressar as
ideias, mas evidenciando uma atitude de empatia, permitindo uma
avaliacdo positiva da capacidade de comunicacao.

16 valores

Evidenciou facilidade em manter um didlogo dindmico com os
interlocutores, o discurso durante a entrevista foi coerente e objetivo com
um vocabuldrio rico e adequado, revelando muito bom nivel de expresséo
verbal, capacidade de comunicacdo e empatia.

20 valores

Evidenciou grande facilidade de expressido verbal no _'d'iélogo com o0s
interlocutores, facilidade em interpretar as perguntas e responder as
questoes, revelando uma excelente capacidade de comunicacdo e empatia.

O resultado da entrevista profissional de selegdo, obter-se-a pela aplicagdo da seguinte férmula:

A

P4g.7/8

Ao
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EPS =MIP + RP + CC
3

Il — CLASSIFICACAO FINAL DOS METODOS DE SELECAO

1 - A classificacdo final e a consequente ordenagdo final dos candidatos serdo expressas na escala de zero a
vinte valores, com valoracdo as centésimas, resultando da média aritmética ponderada das classificacdes
obtidas nos métodos de selecio indicados, efetuada através da aplicacdo da seguinte férmula:

CF = PC (45%) + AP (25%) + EPS (30%)
ou,
CF= AC (45%) + EAC (25%) + EPS (30%)
Sendo que:

CF - Classificagdo Final; PC— Prova de Conhecimentos; AP — Avaliagdo Psicolégica; AC — Avaliagao Curricular;
EAC — Entrevista de Avaliagdo de Competéncias; EPS — Entrevista Profissional de Selecao.

11l - CRITERIOS DE ORDENACAO PREFERENCIAL

Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos, serdo utilizados os critérios de preferéncia, previstos
no artigo 279, da Portaria n2125-A/2019, de 30 de abril.

Caso subsista o empate, serdo utilizados os seguintes meétodos:
1- Candidatos que exergam ou tenham exercido funges no Municipio do Entroncamento;

2- Habilitagdo literaria superior.

0 Jdri
O Presidente: 0 Vogal: 0 Vogal: o
7 _ ,
= " // hodaicboyn
Bruno Filipe Marques Antunes Rui Pedro Sousa Mendes Andrea Patricia Alves Lopes
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