
COMO INTERPRETAR A SUA FATURA
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→ Água
→ Saneamento
→ Resíduos Sólidos

Tarifário
→ A faturação é efetuada ao dia (30 dias) conforme recomendação tarifária IRAR nº I/2009.
→ A emissão da fatura é mensal, ou seja são emitidas 12 faturas por ano correspondendo ao número de meses.

Como funciona a sua nova fatura
→ O consumo de água é resultante dos valores registados no seu contador nas datas de leitura. Será importante se pretender enviar 
leitura mensal, que a mesma seja enviada em datas certas (na fatura é mencionado o período de comunicação da leitura). Na ausência de 
leitura a fatura é estimada com base nos consumos anteriores, sendo o acerto feito após leitura real.
→ As tarifas de saneamento e dos resíduos sólidos variáveis são calculadas com base no consumo de água. 
A tarifa fixa de água, de saneamento e de resíduos sólidos são calculadas com base no nº de dias da fatura. 

Distribuição nos escalões de água em função dos dias da fatura
→ O cálculo é simples e direto. É determinado o valor por escalão dividindo os dias da sua fatura pelo nº de dias base do tarifário (30 dias) 
multiplicando depois pelo limite máximo de cada escalão do tarifário 1, tornando a fatura mais justa.

1 - Limites Máximos por escalão de tarifário para Clientes Domésticos
      1º Escalão de 0 a 5 m3 / 30 dias | 2º escalão de 6 a 15 m3 / 30 dias | 3º escalão de 16 a 25 m3 / 30 dias |     
4º escalão de mais  de 25 m3 /30 dias

Por exemplo para um cliente domestico com consumo de 10m3 com as seguintes faturas:

Fatura 25 dias
Fatura 30 dias
Fatura 35 dias

1º Escalão = (25 dias ÷ 30 dias) x 5m3 =4.17m3

1º Escalão = (30 dias ÷ 30 dias) x 5m3 =5.00m3

1º Escalão = (35 dias ÷ 30 dias) x 5m3 =5.83m3

2º Escalão = 10m3 - 4.17m³ = 5.83 m³ 
2º Escalão = 10m3 – 5.00m3 = 5.00 m3

2º Escalão = 10m³ – 5.83m3 = 4.17 m3
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