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SUMARIO EXECUTIVO

A avaliacdo anual agora concluida foi coordenada pela Unidade de Servigo Juridico e envolveu
as varias unidades e divisées do Municipio do Entroncamento, que no ambito da elaboragdo do
Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas (PPR), identificaram situacdes
de risco elevado e respetivas medidas.

A presente avaliacdo anual cumpre com as disposicdes estabelecidas pelo artigo 6.2 do Regime
Geral de Prevencdo da Corrupcdo, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.
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INTRODUCAO

Os planos destinados a gestdo ou a prevencdo dos riscos de corrupcao e infragGes conexas das
entidades publicas fazem parte do panorama institucional, desde que em 2009, o Conselho de
Prevencdo da Corrupgdo aprovou a sua Recomendacédo n.2 1/2009.

O Municipio do Entroncamento, aprovou o seu primeiro plano de prevencdo de riscos de
corrupgao e infragdes conexas em 2009, na reunido de Camara de 28 de dezembro de 2009.

O plano atual, foi aprovado por deliberacdo na Reunido de Camara de 06 de junho de 2023,
tendo sido elaborado ja de acordo com as disposicdes estabelecidas pelo artigo 6.2 do regime
geral de prevencdo da corrupgdo, anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro.

A avaliagdo anual agora concluida foi coordenada pela Unidade de Servigo Juridico e envolveu
as diversas divisdes e unidades organicas do Municipio do Entroncamento, que no ambito da
elaboracdo do PPR identificaram para situacdes de risco e respetivas medidas preventivas.

Este relatério visa assim complementar o trabalho ja desenvolvido aquando da elaboracdo do
PPR, pelo que a andlise do presente documento deve ser conjugada com a leitura e
interpretacdo daquele documento.
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METODOLOGIA

A avalia¢do anual do PPR decorreu de forma interativa entre as unidades organicas do
Municipio do Entroncamento, responsdveis pela classificagdo dos riscos e respetivas
medidas preventivas, e a Unidade de Servico Juridico, tendo sido avaliado o estado de
implementagdo daquelas medidas. Posteriormente a realizagao das referidas reunides
houve contactos com aquelas unidades orgéanicas, no sentido de obter a validagdo da
informacao recebida pela Unidade de Servico Juridico.
Dessa forma, a avaliacdo tratou de analisar as medidas preventivas associadas a
competéncias de risco elevado alocadas a cada unidade organica no PPR, procurando
identificar se as medidas planeadas ou projetadas foram implementadas no decorrer da
vigéncia do plano até ao presente momento e se as medidas que ja se encontravam
implementadas a data de elaboracdo do PPR se mantém implementadas.
O grau de execucdo das medidas de prevencado e tratamento do risco foi apurado com
a seguinte classificacdo:

¢ Implementada: a medida foi executada;

e Em curso: estdo a ser desenvolvidas acées conducentes a plena execucdo da

medida;
¢ Nao implementada: a medida ainda n3o foi executada.
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ATIVIDADES/COMPETENCIAS DE RISCO E MEDIDAS PREVENTIVAS

Neste capitulo pretende-se efetuar uma avaliacdo da execugdo das medidas preventivas
associadas a competéncias dos riscos indicados no PPR.

Foram identificados para o conjunto das unidades organicas do Municipio do
Entroncamento, um total de 190 riscos, respeitantes as atividades/competéncias de 13
Unidades Organicas aos quais foram associadas medidas preventivas indicadas no PPR.
Para este efeito os riscos identificados nas atividades foram agrupados numa unica
tabela resumo:

Unldade de
Recursos Humanos

DiGace e 22 45 45 a1 1 3
Educagao

Unidade de

Cultura e Arquivo 1 3 6 6 0 0
Municipal

Unidade de

Sistemas de

Informacdo e

Comunicagao

Unidade de

Desporto e 7 17 18 13 5 0
Juventude

Divisdo de

Gestao

Urbanistica e

Obras
Divisdo de
Servigos Urbanos

Divisao de

Gestado 11 55 70 56 11 3
Financeira

Divisao de

Investimentos e

Desenvolvimento

Econdmico

Unidade de

Servigo Juridico

Unidade de

Aguas e 3 7 15 12 3 0
Saneamento

10 18 20 17 2 1
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Unidade de

Ambiente e 1 1 1 1 0
Espacos Verdes

Unidade de

Desenvolvimento 7 11 22 22 0
Social

Total &5 194 261 198 56

Quanto ao estado implementagdo das medidas preventivas foi verificada uma percentagem de
76%, ou seja, 198 de medidas implementadas, 21%, ou seja, 56 medidas em implementacado e
3% de medidas ndao implementadas, ou seja, 7.

Estado de Implementacaodas
Medidas Preventivas

B Implementadas B Em implementagao W Nio implementadas
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Medidas transversais a todas as unidades:

Unldade de
Recursos Humanos

Educacao

Unidade de

Cultura e Arquivo 1 3 6 6
Municipal

Unidade de

Sistemas de

Informacao e

Comunicagao

Unidade de

Desporto e 1 3 6 5
Juventude

Divisao de

Gestao

Urbanistica e

Obras

Divisao de

Servigos Urbanos

Divisdo de

Gestao 1 3 6 5
Financeira

Divisdo de

Investimentos e

Desenvolvimento

Econdmico

Unidade de
Servico Juridico

Unidade de

Aguas e 1 3 6 6
Saneamento

Unidade de

Ambiente e 1 3 6 1
Espacos Verdes

Unidade de

Desenvolvimento 1 3 6 6
Social

15 42 78 68
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Estado de Implementacaodas Medidas
Preventivas

B I[mplementadas
B Em implementagao

B Nao implementadas

Relativamente as medidas a implementar em todas as unidades, verifica-se uma implementagao
de 87%.
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CONCLUSOES

A avaliagdo anual dos riscos e medidas preventivas do PPR do Municipio do Entroncamento,
conforme prevista no Regime Geral de Prevencdao da Corrupgdo, reveste-se de maior
importancia para o controle da implementacdo medidas de prevencdo e para a prépria
finalidade do plano enquanto instrumento de prevengao de corrupgao.

Conforme exposto, a implementacdo da maioria das medidas preventivas encontra-se
implementada, parcialmente implementada ou em estado equivalente, ou seja, 97% do total de
medidas que foram monitorizadas, e nas medidas a aplicar transversalmente, regista-se uma
taxa de 97%.

No entanto, a plenitude de implementacdo das medidas preventivas ainda se encontra por
concretizar, sendo que para atingir esse objetivo tem de se fazer face aos constrangimentos
identificados pelos dirigentes das UO auscultados.

10
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ANEXO: Monotorizacdao do estado de implementacao das medidas
preventivas

11
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Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagio Total

Unidade de Aguas e Saneamento

Gestdo de Faturagdo

Existéncia de informacéo para faturacéio incorreta e/ou manipulada (tarifdrios aplicdveis) com o

.. . 4
objetivo de favorecer terceiros
Existéncia de canais definidos para a ocorréncia e registo de reclamagdes dos 1
clientes, e de monitorizagcdo do seu tratamento
Monitorizagdo de erros/anomalias na faturacéo 1
Revisdo periddica da correta atribuicdo das tarifas carregadas na plataforma 1
informdtica para os diferentes clientes/categorias de clientes
Andlise aleatdria, por amostragem de processos, com segregagéo de fungées 1
Leitura/medicéio errada pelo técnico de leituras/medicéio obtencéio dos dados corretos de medicéo 2
Acles de sensibilizagdo dos trabalhadores 1
Validagdo do mapa de leituras na plataforma informdtica, para verificar a 1
existéncia das leituras e a sua corregdo
Existéncia de registos indevidos e/ou manipulacdo de consumos de dgua com o objetivo de 5
favorecer terceiros
Registo da substituicdo de contadores em situagdo de avaria ou manipulagdo 1
Identificacdo interna nominativa, dos responsdveis e intervenientes no processo 1
Existéncia de procedimentos formalizados para a faturagdo, gestdo e
recebimento de clientes em baixa, que deverdo incluir fluxogramas, instrugdes de 1

trabalho, minutas, prevendo o cumprimento da legislagdo vigente aplicdvel

Registo das agdes de correcdo de anomalias ou abastecimentos fraudulentos 1



Rotatividade entre colaboradores que efetuam a tarefa 1

Faturas vencidas por reqularizar, por auséncia de monitorizacdo da divida dos clientes ou por
processo de recuperacdo de divida ineficaz, entre outros

Plataforma informdtica de gestdo de clientes emite automaticamente cartas de
corte ou de rescisdo, para clientes com faturas vencidas por regularizar

Atendimento de clientes

Deficiéncias no atendimento 1

Criacdo de manual de atendimento e efetuar inquéritos de satisfacdo aos consumidores 1

Deficiéncias no atendimento 1

Cria¢do de manual de atendimento e efetuar inquéritos de satisfacdo aos consumidores 1

Gestdo de Redes de Abastecimento e Drenagem

Registo ineficiente das anomalias detetadas no sistemas 1

Existéncia de registo permanente das ocorréncias e/ou comunicados efetuados 1
|

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado
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Unidade Organica / Atividade / Risco / Medida Preventiva

Sim Em curso Nao*

UAEV
Atividade: execu¢dao, manutengao, conservacao e limepza de todos os espagos verdes; organizar e

manter os viveiros municipais e o centro de com postagem; executar conservar e manter os sistema
de rega

Risco : Muito baixo

Medida Preventiva : Efetuar registo de materiais e ferramentas utilizadas X

Medida Preventiva :

Medida Preventiva :

Risco :

Medida Preventiva :

Risco :

Medida Preventiva :

Medida Preventiva :

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado

Alguma resisténcia na implementacao da medida porque existe mais algum esforgo por parte do colaborador e também existem muitas situagées de
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Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagio Total

Unidade de Sistemas de Informagdao e Comunicagao - Comunicagao

Atividade : Garantir um processo de comunicagao eficaz, eficiente da atividade municipal

Risco : Utilizagao indevida da informacao gerida pelo servigo

Medida Preventiva : Interpretacao cuidada da informacdo com o objetivo de prestar melhor servigco
publico

Atividade : Gestao do Site, redes sociais e APP's e Assessoria de Imprensa

Risco : Acesso a informagao privilegiada e usa-la em beneficio préprio ou de terceiros

Medida Preventiva : Respeito pelo sigilo profissional. Elaborar cédigo de ética e conduta profissional 1

Atividade : Elabora¢ao do Boletim, agenda e outros formatos em papel

Risco : Utilizagao indevida da informacao gerida pelo servico

Medida Preventiva : Interpretagao cuidada da informagdo com o objetivo de prestar melhor servigo publico 1

Atividade : Aquisi¢cao de bens e servicos e ofertas institucionais
Risco : Influéncia direta ou indireta nos procedimentos dos concursos em que o servigo esta envolvido.

Medida Preventiva : Interpretagao cuidada da informagdo com o objetivo de prestar melhor servigo publico 1

* Justificar o motivo pelo qual ndo foi implementado
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Sim Em curso Nao*

Unidade de Sistemas de Informagdao e Comunicagao - Sistemas de Informagao
Atividade : Gestao de Privilégios de administracdo de aplicagoes e sistemas

Risco : Atribuicao indevida de permissdes e acessos

Medida Preventiva : Verificagdo trimestral por amostra aleatdria 1
Atividade : Manutengao de Bases de dados e outros sistemas de Informagao

Risco : Divulgagao indevida de informacgao a terceiros

Medida Preventiva : Respeito pelo sigilo profissional. Elaborar cédigo de conduta profissional. 1
Risco : Eliminagao indevida de dados ou privacdao de acesso aos mesmos

Medida Preventiva : Verificagdo trimestral por amostra aleatdria 1

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado
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Atividade : Garantir o cumprimento da Lei em todos os processos

Risco : Imparcialidade e conflitos de interesses por influéncia

Medida Preventiva : Fixar critérios imparciais para a analise das propostas X

Medida Preventiva: Assegurar o preenchimento da declaragdo de inexisténcia de conflitos de interesses nos procedimentos,
pelos gestores dos contratos

Medida Preventiva : Rotatividade dos gestores dos contratos X

Risco : Divulgar informagao priviligiada

Medida Preventiva : Promover didlogos constantes sobre o dever de sigilo profissional, junto dos trabalhadiores X

Risco : Abater documentacdo indevidamente

Medida Preventiva : Verificagdo das normas, leis e pareceres da DGLAB sobre o abate de documentos X

Medida Preventiva : Informar a estrutura organica sobre os procedimentos legais e sancionatdrios de abates de informacdo
ilegal

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado
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Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagio Total

Unidade de Desporto e Juventude

Atividade : Planeamento de necessidades, apoios e iniciativas

Risco : Falta de priorizagdo das necessidades identificadas e/ou de atribui¢cdo de apoios 1

Medida Preventiva : Definicdo de critérios, pluralidade de decisores, registo e fundamentacao das
necessidades e/ou atribui¢cdo de apoios

Atividade: Concessdo/controlo da execu¢do de medidas e programas

Risco: Favorecimento no processo de atribuicdo de apoios 1

Medida Preventiva : Existéncia de equipa multidisciplinar que assegure uma analise rigorosa e imparcial;
andlise do histérico da entidade beneficiaria

Risco : Utilizacdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias para fins diferentes dos que
justificaram a atribuigdo

Medida Preventiva : Existéncia de meios de controlo de aplicagcdo dos apoios concedidos; envio de
relatério de execugao pela entidade beneficidria

Atividade: Relagdao com os varios intervenientes

Risco : Tratamento diferenciado de situagdes idénticas 1

Medida Preventiva : Existéncia de norma interna que garanta que o atendimento é efetuado de forma
isenta e imparcial

Atividade: Contratacdo Publica - Aquisicdo de bens e servicos TRANSVERSAL

Risco : Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagdo da decisdo de contratar e da escolha do
procedimento

Medida Preventiva : Apresentacdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos termos
do CCP; privilegiar procedimentos concursais

Risco : Auséncia de avalia¢do da relagdo custo-beneficio 1
Medida Preventiva : Anélise/estudo de mercado 1




Risco : Reparti¢cdo da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento adequado

Medida Preventiva : Existéncia de analise e supervisdo das propostas aquisitivas para verificacdo do
cumprimento dos requisitos

Risco : Omissdo no caderno de encargos de determinadas especificagGes técnicas, quanto a natureza do
Medida Preventiva : Existéncia de analise e supervisao das propostas aquisitivas para verificacdao do
cumprimento dos requisitos

Risco : Insuficiente fundamentacgdo/niveis de discricionariedade pouco adequados na analise e selegdo das
propostas

Medida Preventiva : Existéncia de critérios de avaliacdo e equipa multidisciplinar que assegurem uma
analise rigorosa e imparcial

Atividade: Procedimento Administrativo

Risco : Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo
Medida Preventiva :Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos

Risco : Auséncia de decisdo, decisdo ndo fundamentada ou tomada de decisdo extemporanea

Medida Preventiva : Fundamentacdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao

Medida Preventiva : Utilizagdo de mecanismos e adoc¢do de procedimentos de alerta para o cumprimento
dos prazo
Atividade: Avaliagao - SIADAP TRANSVERSAL

Risco : Utilizagdo de critérios de avaliagdao pouco objetivos que potenciem o favorecimento

Medida Preventiva :Definigao clara dos objetivos, que devem ser exequiveis e coerentes; reunides
avaliador/avaliado
Atividade: Receitas - valores

Risco : Controlo deficiente do exercicio de fungdes e tarefas de cobranga e registos de valores

Medida Preventiva : Existéncia de manual de procedimentos; verificacdo e monitorizacdo do seu
cumprimento; responsabilizagdo dos intervenientes

Risco : Controlo deficiente no acondicionamento de valores monetdrios a sua guarda

Medida Preventiva : Existéncia de manual de procedimentos; verificacdo e monitorizacdo do seu
cumprimento; responsabilizagdo dos intervenientes

Risco : Falta de cobranca ou cobranca indevida de taxas definidas




Medida Preventiva : Monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas internas especificamente

L L . L . ~ 1
aplicdveis; sensibilizacdo dos municipes para a solicitacdao de recibo da operacao de pagamento
Risco : Cobranca de valores sem a emissdo e entrega de fatura ou documento equivalente 1
Medida Preventiva : Monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas internas especificamente 1
aplicdveis; sensibilizacdo dos municipes para a solicitacdo de recibo da operacao de pagamento
Risco : Risco de utilizacdo indevida do fundo de maneio pelos seus detentores 1
Medida Preventiva : Promover a divulgac¢do junto dos varios colaboradores do Regulamento/normas do 1

Fundo de Maneio bem como as demais legislagdes aplicaveis

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado
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Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagio Total

Divisao de Servigos Urbanos

Coordenar e gerir o processo de entradas no parque subterrdneo, incluindo a emisséo de cartoes;

gerir o sistema de bilhética; assequrar a gestdo de verbas cobradas pelos motoristas; gerir as
viaturas e equipamentos de apoio

Area de (im)provdvel risco, apenas ao nivel de uma possivel, mas nédo detetada, discricionariedade
no respeitante ao tratamento dos processos da unidade orgdnica

Monitorizag¢@o informdtica do sistema de bilhética com pormenorizagéo e controlo mais rigido; 1

Coordenar e gerir o depdsito de pecas,acessorios e materiais necessdrios as manutencées e
reparacdes; assegurar a gestdo, conservacdo e manutencdo do parque de mdquinas e viaturas
municipais; providenciar todo o processo referente a manutencdo preventiva de equipamento afeto
d rede de transporte

Area de (im)provdvel risco, apenas ao nivel de uma possivel, mas nédo detetada, discricionariedade
no respeitante ao tratamento dos processos da unidade orgdnica

Criacdo de um sistema na aplica¢do informdtica, de alerta para eventuais demoras nos pedidos feitos
pelos responsdveis de servico e/ou resposta/comunicacéo de atos e/ou trabalhos a realizar;

Programar e executar os trabalhos de conservacdo e manutencdo dos equipamentos e instalacoes
elétricas e eletromecdnicas do Municipio, desenvolvendo junto das entidades externas todas as
diligéncias e procedimentos a concretizacdo dos objetivos

Area de (im)provdvel risco, apenas ao nivel de uma possivel, mas néo detetada, discricionariedade
no respeitante ao tratamento dos processos da unidade orgdnica




Criagdo de um sistema na aplica¢do informdtica, de alerta para eventuais demoras nos pedidos feitos
pelos responsdveis de servico e/ou resposta/comunicacéo de atos e/ou trabalhos a realizar;

Area de (im)provdvel risco, apenas ao nivel de uma possivel, mas nédo detetada, discricionariedade
no respeitante ao tratamento dos processos da unidade orgdnica

Criagdo de um sistema na aplicagéo informdtica, de alerta para eventuais demoras nos pedidos feitos
pelos responsdveis de servigco e/ou resposta/comunicacdo de atos e/ou trabalhos a realizar;

Area de (im)provdvel risco, apenas ao nivel de uma possivel, mas néo detetada, discricionariedade
no respeitante ao tratamento dos processos da unidade orgénica

Criacdo de um sistema na aplica¢do informdtica, de alerta para eventuais demoras nos pedidos feitos
pelos responsdveis de servico e/ou resposta/comunicacdo de atos e/ou trabalhos a realizar;

Area de (im)provdvel risco, apenas ao nivel de uma possivel, mas néo detetada, discricionariedade

no respeitante ao tratamento dos processos da unidade orgdnica

Intensificagdo do acompanhamento e fiscalizagéo dos procedimentos cemiteriais 1

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado
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Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagio Total

Unidade de Educagdo | Biblioteca

Atividade : Atendimento e apoio ao leitor/requisitante

Risco : Nao devolugao de documentos 1
Medida Preventiva : Contacto direto com o requisitante quinzenalmente para repor documentacao 1
Risco : Furto ou desvio do documento 1

Medida Preventiva : Insercao de dispositivo antifurto nos documentos e portal de detencdo a saida da 1
Biblioteca

Risco : Danificacdo/inutilizagdo ou extravio do documento 1

Medida Preventiva : Verificagdo do documento apds a utilizacdo

- .. . 1

Reposi¢do do documento pelo requisitante/leitor

Risco : Reproducgao integral do documento 1
Medida Preventiva : Registo da reproducao (leitor, identificagdo do documento, péaginas a reproduzir) 1

Risco : Danificacdo ou furto de equipamento informatico 1

Medida Preventiva : Acompanhamento e verificacdo do equipamento apds utilizacdo do requisitante 1




Atividade : Dinamizagdo de atividades de leitura, culturais e pedagogicas

Risco : Conflito de interesses; Favorecimento de determinadas entidades na sele¢do para a
dinamizagdo de atividades

Medida Preventiva : Definicdo de critérios mais precisos e explicitos, com fundamentacdo da opcao;

. s L 1
Apresentacdo de pelo menos de 2 propostas para a dinamizacdo da atividade.
Risco : Risco de programagao das atividades ndo ser abrangente, ndo atingindo os publicos dos niveis
de ensino de forma equitativa
Medida Preventiva : Atividades planeadas e integradas no Plano Municipal Educativo 1
Medida Preventiva : Registo da atividade em MGD para apreciacdo e autorizagdo 1
Risco : Realizacdo de atividades ndo aprovadas no Plano Anual de Atividades do servico e integradas
no Plano Municipal Educativo
Medida Preventiva : Registo da atividade em MGD para aprecia¢ao e autorizagao 1

Atividade : Registo, atualizagao e renovac¢ao do fundo bibliografico

Risco : Apropriacao indevida por parte do trabalhador de documentos do acervo bibliografico

Medida Preventiva : Insergao de dispositivo antifurto nos documentos e portal de deten¢do a saida da
Biblioteca

Risco : Auséncia de correlagao entre o catdlogo e alocalizagao fisica dos documentos



Medida Preventiva : Aposicdo de carimbo da Biblioteca aquando da conferéncia

1
Risco : Auséncia de registo de documentos no BIBLIONET; 1
Medida Preventiva : Catalogacdao dos documentos e coloca¢do de cotas nos mesmos 1
Risco : Favorecimento de entidades no processo de aquisicio de documentos 1
Medida Preventiva : Definigdo de critérios mais precisos e explicitos, com fundamentag¢do da opgao; 1
Apresentacdo de pelo menos de 2 propostas
Atividade : Servigo de Apoio as Bibliotecas Escolares
Risco : Favorecimento de determinadas entidades 1
Medida Preventiva : Coordenar o SABE de forma isenta, tratando de igual forma todos os parceiros 1

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



A implementacao da medida esta dependente da execucao do projeto da nova Biblioteca Municipal.



Aimplementacao da medida esta dependente da execug¢ao do projeto da nova Biblioteca Municipal, no entanto cada
funcionario no exercicio da sua atividade profissional rege-se pelos principios éticos da administracao publica.



Municipio do Entroncamento
Unidade Organica / Atividade / Risco / Medida Preventiva

Sim Em curso \ETo

DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA (Subsidios)
Atividade : Garantir que os beneficios publicos atribuidos a determinadas entidades sdo
corretamente aplicados

Risco : Favorecimento no processo de atribui¢do de apoios.
Medida Preventiva :

Existéncia de um juri que assegure uma analise rigorosa e imparcial; analise do histérico da entidade

. 1
beneficiaria.
Subscricdo obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos intervenientes 1
em processos de analise e concessdo de beneficios de qualquer ambito.
Risco : Auséncia e/ou insuficiente acompanhamento e controlo da aplicagdo dos apoios concedidos.
Medida Preventiva :
Nomeacdo de um "gestor de contrato" por natureza das associagdes por forma a fazer o 1
acompanhamento
Risco : Falta de definicdo e/ou aplicacio de a¢des corretivas em casos de incumprimento, ou
cumprimento defeituoso, por parte do beneficiario.
Medida Preventiva :
Realizagdo de reunides e a¢des de acompanhamento e supervisdo dos projetos/programas e anélise 1
dos relatérios de execugdo
Risco : Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias para fins diferentes dos que
justificaram a atribuigao.
Medida Preventiva :
Existéncia de meios de controlo de aplicagdo dos apoios concedidos; envio de relatdrio de execugdo 1

pela entidade beneficiaria

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



______________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



Municipio do Entroncamento
Unidade Organica / Atividade / Risco / Medida Preventiva

Sim Em curso Nao*
DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA (Contabilidade e Tesouraria)
Atividade : Execugao Orgamental

Risco : Incumprimento das regras e normas legais de elaboragao do plano e orcamento.
Medida Preventiva :

Monitorizagdo do cumprimento escrupuloso de todas as exigéncias legais e normativos municipais. 1

Existéncia de informagao atualizada, catalogada e disponivel de legislagdo e jurisprudéncia. 1
Risco : Incorregdes na elaboragdo do Orgamento e GOP do Municipio por falta de informacdo,
levando a dotagao insuficiente das GOP.
Medida Preventiva :

Realizagdo de reunides prévias e de acompanhamento com os responsaveis das UO, no decorrer do
processo de elaboragdo do Orgamento e Grandes Opg0es de Plano.

Risco : Deficiente acompanhamento da execugdo orgamental, originando e/ou antecipando desvios.
Medida Preventiva :

Monitorizagdo e acompanhamento da execugdo orgamental, através de ferramentas informaticas
disponiveis - criagdo de base de dados; atualizagdo sistemdtica dessas bases de dados

Existéncia de sistema de alertas, por UO e por atividade, conforme previsto em orgamento;
elaboragdo de boletim de execugdo orgamental.

Risco : Alteragdes e revisdes propostas desajustadas das necessidades.

Medida Preventiva :
Existéncia de base de dados com as necessidades de cada momento; reuniées de monitorizagdo
antes de fechar as propostas.

Risco : Ineficiéncia na prestagao de informagdo de gestdo de apoio a decisdo.

Medida Preventiva :
Existéncia de dashboard com os principais indicadores, atualizado com periodicidade previamente
definida.

Risco : Ndo cumprimento das exigéncias legais e procedimentos formais na contratagdo de

empréstimos, podendo comprometer o limite endividamento.

Medida Preventiva :
Existéncia (ou criacdo) de equipa de técnicos responsaveis pelo acompanhamento do servigo da
divida e endividamento do Municipio.

Atividade : Registos e procedimentos contabilisticos de acordo com a legislagdao em vigor.

Risco : Incumprimento das regras legais inerentes aos processamentos de despesa (nomeadamente
o pagamento de faturas sem a Declaragdo de nao divida as Finangas e Seguranga Social).

Medida Preventiva :

Cumprimento rigoroso das regras legais estabelecidas. 1

Risco : Incumprimento das regras legais inerentes aos processamentos de despesa (nomeadamente
o pagamento de faturas sem a Declaracdo de ndo divida as Finangas e Segurancga Social).

Medida Preventiva :
Sistema ou ferramenta informatica que garanta a fiabilidade dos dados, o correto célculo e
acompanhamento dos fundos disponiveis.
Monitorizagdo das faturas ndo pagas, cujo prazo de vencimento foi ultrapassado. 1
Risco : Classificacdo incorreta de receita/despesa, nas rubricas patrimoniais, podendo distorcer a
imagem financeira.
Medida Preventiva :
Conferéncia periddica dos registos e movimento das contas. 1
Risco : Nao confirmacdo ou confirmagdo desadequada das faturas para pagamento.
Medida Preventiva :

Sensibilizagdo junto dos servigos quanto a responsabilidade financeira associada a este
procedimento.



Risco : Atrasos e incorregdes na elaboracdo de documentos contabilisticos (Prestacdo de Contas e
Consolidagdo).
Medida Preventiva :
Definigdo de calendario que permita colmatar atrasos e imprevistos; revisdo por funcionério que nao
tenha participado na sua elaboragao.
Risco : Falta de realizagdo de balangos periddicos a tesouraria e lavrados os respetivos termos de
contagem.
Medida Preventiva :
Deve ser verificado o estado de responsabilidade do tesoureiro pelos fundos, montantes e
documentos entregues a sua guarda através de contagem fisica do numerario e documentos sob a 1
sua responsabilidade.
Risco : Divergéncias entre registos contabilisticos e bancarios.
Medida Preventiva :
As reconciliagdes bancarias devem ser efetuadas mensalmente pela contabilidade por forma a

. N 1
detetar divergéncias e atuar sofre as mesmas num curto espago de tempo.
Atividade : Registos e procedimentos contabilisticos de acordo com a legislagdo em vigor.
Risco : Incumprimento dos prazos legais para prestagdo de informagao financeira do Municipio.
Medida Preventiva :
Sistema de alerta automatico, de modo a garantir a disponibilidade da informagao a reportar dentro 1
da data limite.
Definigdo de sistema de articulagdo interna de envio/rece¢do de informag&o entre as 1
unidades organicas, para o cumprimento dos prazos legais.
Risco : Incorregao dos dados reportados.
Medida Preventiva :
Utilizagdo de dados gerados automaticamente, por sistema contabilistico. 1
Verificagdo e validagdo da informagdo através da conferéncia dos dados reportados 1
entre os diversos mapas.
Atividade : Gestdao de processos
Risco : Falta de imparcialidade potenciada pela atribui¢do de processo da mesma natureza/zona a
determinado técnico.
Medida Preventiva :
Atribuicdo indiferenciada dos processos aos técnicos, por forma a garantir a segregacao de fungoes. 1
Risco : Tratamento diferenciado de situagoes idénticas.
Medida Preventiva :
Existéncia de norma interna que garanta a uniformizagdo dos procedimentos e a observancia dos :
principios da iseng¢do, da imparcialidade e da equidade.
Risco : Incumprimento nos prazos de resposta e/ou atuacdo extemporanea.
Medida Preventiva :
Controle sistematico para verificagdo do cumprimento dos prazos legais. 1
Risco : Deficiente ou ineficiente articulagdo funcional interna com as unidades organicas que geram
receita.
Medida Preventiva :
Definigdo de um sistema de articulagdo interna de circulagdo de informagdo; realizagdo de reunides 1
de trabalho periddicas.
Risco : Falta de transparéncia quanto aos procedimentos e regras existentes.
Medida Preventiva :
Disponibilizagdo de informagdo sobre critérios e especialidade dos processos, bem como os seus 1
tramites.
Risco : Violagdo dos deveres de isengao e de imparcialidade.
Medida Preventiva :
Subscri¢do obrigatéria da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos intervenientes 1

em procedimentos sancionatdrios.
Risco : Acesso indevido a informagdes sigilosas.
Medida Preventiva :



Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico. 1

______________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



Municipio do Entroncamento
Unidade Organica / Atividade / Risco / Medida Preventiva

Sim Em curso \ETo

Atividade : Organizar e manter atualizado o inventario e cadastro dos bens moéveis, imoveis e
veiculos, incluindo prédios urbanos e outros imdveis;

Risco : Existéncia de equipamento nao etiquetado

Medida Preventiva :

A etiquetagem dos bens deve ser feita ap6s a sua inventariagdo mediante a verificagdo fisica do 1
mesmo;

Atividade : Proceder ao registo de todos os bens designadamente obras de arte, mobiliario e
equipamento existente nos servigos ou cedidos pela Camara Municipal a outros organismos;
Risco : Transferéncia de bens entre servigos sem a respetiva comunicag¢do aos servigos de
patrimonio;
Risco : Abate de bens sem a respetiva comunica¢do aos servigos de patrimonio;
Medida Preventiva :
Agdo de sensibilizagdo para o cumprimento do regulamento em vigor e responsabilidade dos
responsaveis pela infragdo do mesmo; !
Risco : Maior regularidade da verificagdo fisica dos bens;
Medida Preventiva :

Deve ser feita a verificagdo fisica periddica dos bens do ativo imobilizado, conferindo-a com os 1
registos contabilisticos ;

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado






______________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



Municipio do Entroncamento

Unidade Organica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagdo Total

DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA (Aprovisionamento de Armazéns)

Atividade : Planeamento dos procedimentos de contratagdo publica

Risco : Abordagem reativa as necessidades de contratacdo

Medida Preventiva :
Adogdo de um plano de compras como um instrumento essencial em matéria de contratagdo
publica.

Risco : Auséncia ou deficiente fundamentagdo das propostas.

Medida Preventiva :
Existéncia de fundamentagdo especifica, remetendo as propostas e vinculando-as ao cumprimento
da legislagdo em vigor ou de regulamentagdo municipal.

Risco : Deficiente articulacdo entre as varias unidades organicas / intervenientes.

Medida Preventiva :
Realizagdo de reunibes periddicas entre servicos envolvidos para identificagdo das necessidades;
calendarizago conjunta de operagdes / intervengdes.

Risco : Despreocupagdo quanto a necessidade de enquadramento da eventual despesa em

orgamento, PPl e/ou AMR.

Medida Preventiva :
Nenhuma despesa pode ser autorizada / executada sem que o correspondente encargo se encontre
suficientemente inscrito, discriminado e dotado no orgamento.

Risco : O planeamento ndo tem em conta experiéncias de contratagdo passadas.

Medida Preventiva :
Deve ser compilado o histdrico de contratagdes anteriores, no qual fiquem evidenciados os
problemas (desvios, incumprimento, deslize de prazos, qualidade dos fornecedores, etc.) evitando- 1
se a sua repeticdo.

Atividade : Elaboragdo de procedimentos de contratag¢do Publica

Risco : Falta de isengdo e transparéncia na fundamentagao da decisdo de contratar e da escolha do
procedimento.
Medida Preventiva :
Apresentagdo de propostas devidamente enquadradas e fundamentadas nos termos do CCP;
privilegiar procedimentos concursais.
Risco : Auséncia de avaliagdo da relagdo custo-beneficio.
Medida Preventiva :
Analise/estudo de mercado. 1
Risco : Reparticao da despesa desvirtuando o enquadramento do procedimento adequado, nos
termos do CCP.
Medida Preventiva :

Gestdo adequada dos contratos plurianuais de aquisi¢do de bens e servigos com caracter de
continuidade, para que os procedimentos tendentes a sua renovagdo sejam iniciados em momento 1
que permita a sua efetiva conclusdo antes da cessagdo de vigéncia aos anteriores.
Risco : Deficiente monitorizagdo do processo de contratualizagdo.
Medida Preventiva :
Monitorizagdo permanente/renovagdo dos contratos de manutengdo. 1
Risco : Admissdo nos procedimentos de entidades com impedimentos, ndo respeitando a relagdo
entre empresas e limites definidos.
Medida Preventiva :
Verificagdo mais rigorosa da situagdo de cada uma das entidades consultadas face aos limites e

confirmagdo da ndo existéncia de relacionamento entre empresas. 1
Risco : Inexisténcia ou existéncia deficiente de um sistema de controlo interno, destinado a verificar
e a certificar os procedimentos pré-contratuais.
Medida Preventiva :
Sistema de controlo interno, que garanta a legalidade dos procedimentos. 1
Risco : Falta de avaliagdo pds-contratual dos fornecedores.
Medida Preventiva :
Definigdo de metodologia para elaboragdo de relatério final de procedimento de contratagdo; :
realizagdo de avaliagdo ao fornecedor; atualizagdo da base de dados.
Risco : Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade.
Medida Preventiva :
Privilegiar procedimentos concursais; publicacdo da informagdo contratual no portal BASE. 1
Verificagdo da subscrigdo da Declaragdo de Inexisténcia de Conflitos de Interesses pelos 1

intervenientes em procedimentos de contratagdo publica, bem como pelos gestores de contratos.

Risco : Realizagdo de consultas preliminares ao mercado sem suporte documental.
Medida Preventiva :



Municipio do Entroncamento

Sim Em curso Nao*
Definicdo de metodologia a adotar nestas situa¢Ges, onde os servigos, apos a realizagdo verbal da
consulta preliminar ao mercado, devem redigir uma informacgdo fundamentando a impossibilidade
de suporte documental das consultas preliminares e onde identifiquem quais foram as entidades 1
contactadas, quais os pregos praticados, bem como os prazos de entrega dos bens/prestagdo dos
servigos a contratualizar.
Risco : Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo.
Medida Preventiva :
Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos. 1
Risco : Participagdo dos mesmos intervenientes na negocia¢do e redac¢do dos contratos.
Medida Preventiva :
No caso de os contratos (e respetivas minutas e eventuais anexos) serem negociados / redigidos
pelos servigos internos do Municipio, deve ser respeitada a segregagdo de fungdes nestes 1
procedimentos.
Risco : Nao verificagdo da boa e atempada execugdo dos contratos por parte dos
fornecedores/prestadores.
Medida Preventiva :
A boa e atempada execugdo dos contratos por parte dos fornecedores/prestadores de servigos é
supervisionada de perto, implicando, nomeadamente:

O controlo rigoroso dos custos do contrato, garantindo a sua concorddncia com os valores

1

orgamentados.
A calendarizagdo sistematica e a sinalizagdo regular a entidade quanto aos prazos contratuais com 1
maior relevancia.
O envio de adverténcias, em devido tempo ao fornecedor / prestador de servigos, logo que se 1
detetem situagdes irregulares e/ou de derrapagem de custos e de prazos contratuais.
Sempre que possivel, a realizacdo de ensaios e/ou controlo de qualidade aos bens servigos 1
adquiridos, previamente a sua aceitagdo.

Risco : Inexisténcia de verificagcdo ou de ato que certifique as quantidades e a qualidade dos bens e

servigos, antes da emissdo da ordem de pagamento.

Medida Preventiva :
A emissdo da ordem de pagamento deve ser apenas efetuada apds a inspegdo e a certificagdo da 1

quantidade e qualidade dos bens e servigos adquiridos.
Risco : Deficiente controlo das existéncias (materiais e equipamentos).
Materiais armazenados sem reflexo contabilistico.
Medida Preventiva : 1
Existéncia de um sistema de inventario e registo dos materiais adquiridos/atribuidos.
Risco : Utilizagdo e ou apropriagdo de materiais, matérias-primas e ferramentas.
Medida Preventiva :
Existéncia de um controlo efetivo e permanente do sistema de gestdo de stocks; responsabilizacdo
dos intervenientes.

I ———
* Justificar o motivo pelo qual nado foi implementado

Falta de avaliagdo po6s-contratual dos fornecedores - Falta de recursos humanos



Municipio do Entroncamento
Unidade Organica / Atividade / Risco / Medida Preventiva

Sim Em curso Nao*
DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA (Fiscalizagdo)

Atividade : Verificar o cumprimento das leis, posturas e regulamentos no ambito das atribuigoes do
municipio, dirigindo o trabalho de fiscalizagdo, sem prejuizo das competéncias atribuidas a outros

servicos neste dominio, bem como promover os procedimentos adequados em fungao das
ocorréncias verificadas

Risco : Favorecimento no ato de Fiscalizagdo.
Medida Preventiva :

Implementagdo de medidas de organizagdo do trabalho, de forma a assegurar a rotatividade dos 1
elementos da Fiscalizagdo.

Risco : Tratamento diferenciado de situagoes idénticas.
Medida Preventiva :

Controlo sistematico para verificagdo do cumprimento dos requisitos legais; 1
responsabilizagdo dos intervenientes.

Risco : Intervencgoes de fiscalizagdo nao registadas ou registadas indevidamente.
Medida Preventiva :

Realizagdo de agGes de fiscalizagdo planeadas e enquadradas pela cadeia 1
hierarquica.

. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado

Rotatividade dos elementos da Fiscalizagdo - Apenas um elemento, ndo sendo possivel assim a sua rotatividade.



______________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



Municipio do Entroncamento
Unidade Organica / Atividade / Risco / Medida Preventiva

Implementacgao Total

DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA (Mercados e Feiras)

Atividade : Organizar e gerir as feiras e mercados sob jurisdigdo municipal; Proceder a fiscalizagdo
do cumprimento das obriga¢des de pagamento de taxas e licengas pelos vendedores;

Risco : Controlo deficiente de exercicio de fung¢des e tarefas de cobranga e registo de valores
Controlo deficiente no acondicionamento de calores monetarios a sua guarda
Medida Preventiva :
Cumprimentos rigoroso dos procedimentos definidos na Norma de Controlo Interno 1
Risco : Falta de cobranga ou cobranga indevida de taxas definidas

Cobranca de valores sem a emissao e entrega de fatura ou documento equivalente
Medida Preventiva :

Monitorizagdo do cumprimento dos regulamentos e normas internas especialmente aplicaveis; 1
sensibilizagdo dos municipes para a solicitagdo de recibo da operagdo de pagamento

______________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



. _____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|
* Justificar o motivo pelo qual ndo foi implementado



Municipio do Entroncamento
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Municipio do Entroncamento

Sim Em curso Nao*

Divisdo de Investimentos e Desenvolvimento Econémico - Investimentos e Planeamento
Atividade : Elaborar e acompanhar os processos de candidatura ao quadro comunitario de apoio em
vigor

Risco :Incumprimento dos prazos para a instru¢do/submissdo de candidaturas;

Risco :Preenchimento incorreto de candidatura, por ndo ter em consideragao todos os requisitos
estabelecidos pelos regulamentos/avisos;

Medida Preventiva : Sistema de conferéncia e acompanhamento sistematico para garantir a instrugdo
adequada dos procedimentos de candidatura, para cumprimento integral dos requisitos aplicaveis

Risco : Prestar falsas declaragoes;

Medida Preventiva : Monitorizagdo do cumprimento escrupuloso de todas as exigéncias legais,

comunitarias e normativos municipais

Risco :Falha no preenchimento da candidatura pela sua complexidade técnica

Medida Preventiva :Instrucdo/apresentacdo de candidaturas em parceria com as UO responsaveis 1
pelas mesmas

Atividade : Acompanhar os processos de candidaturas aprovadas e proceder ao tratamento dos

documentos necessarios ao financiamento, como seja a submissao de pedidos de pagamento;

Risco :Ndo apresentagdo/apresentacdo deficiente dos pedidos de pagamento, inviabilizando o

atempado recebimento do montante de cofinanciamento;

Medida Preventiva : Monitorizacdo dos financiamentos para acompanhamento da evolugao dos 1

pagamentos
Atividade : Propor e elaborar pedidos de reprogramacao de candidaturas seja de que natureza for
(fisica, financeira e/ou temporal), que venham a ser necessarios;

Risco : Prestar falsas declaragoes;



Medida Preventiva : Monitorizagdo do cumprimento escrupuloso de todas as exigéncias legais,
comunitarias e normativos municipais

Risco :Incumprimento dos prazos para a instru¢do/submissio do pedido de reprogramacio;

Medida Preventiva :Sistema de conferéncia e acompanhamento sistematico para garantir a instrucdo
adequada dos procedimentos dos pedidos de reprogramacao, para cumprimento integral dos 1
requisitos aplicaveis

Atividade : Pesquisar, permanentemente, todas as possibilidades de obtenc¢ao de apoio financeiro

aos projetos do Municipio;

Risco : Desconhecimento de avisos de abertura, impossibilitando a submissao de potenciais

candidaturas;

Medida Preventiva : Acompanhamento didrio dos avisos de abertura 1

Risco :Ineficiéncia na prestacdo de informagdo de gestao de apoio a decisao;

Medida Preventiva : Definigado de um sistema de articulagado interno de circulagdo da informacgao 1

Medida Preventiva :Realizacdo de reunides periddicas com os elementos do executivo e chefias
intermédias.

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado

Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagdo

Em curso Nao*




Divisao de Investimentos e Desenvolvimento Econdmico - Atividades Econdmicas

Atividade : Apoiar a instalagao de novas empresas no Centro Empresarial do Entroncamento.

Risco :Imparcialidade na selegao das empresas

Medida Preventiva : Avaliacao cuidada e imparcial de cada candidato, cumprindo escrupulosamente as
regras éticas e deontoldgicas

Risco : Valorizar o interesse particular em detrimento do interesse do Concelho no coletivo.

Medida Preventiva : Definicdo de critérios de avaliacdo mensuraveis e objetivos, que garantam a
igualdade e transparéncia no acesso aos apoios.

Atividade : Gerir e acompanhar programas municipais de apoio ao investimento.

Risco :Utilizar influéncia direta ou indiretamente nos procedimentos dos concursos para atribuigao
dos apoio ao investimento

Medida Preventiva :Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses 1

Medida Preventiva : Garantir a imparcialidade na andlise de candidaturas 1

Risco :Desconhecimento Técnico dos apoios ao investimento

Medida Preventiva : Promover a¢des de formagao dos trabalhadores 1

Atividade :Divulga¢ao de informagao sistematizada de mecanismos de financiamento e de apoio
existentes junto dos agentes econémico

Risco :Divulgacao de informagao incorreta

Medida Preventiva : Definicdo de mecanismos para uma divulgacdo sistematica e clara dos apoios
Financeiros




* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado

Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva

Divisao de Investimentos e Desenvolvimento Econémico - Turismo

Implementacao Total

Sim

Atividade : Fazer a articulagdo com o Turismo do Centro;

Risco :Auséncia de resposta as solicitagcdes do Turismo de Centro

Medida Preventiva : Promover a sistematiza¢ao e circulagdo interna da informagdo em articulagao com
0s servigos responsaveis pelas agdes.

Risco :Desatualizacdo/ incoeréncia na informac&o disponibilizada

Medida Preventiva : Sensibilizagdo e pressdo para com os servigos promotores para o envio atempado
de informacao

Atividade : Promover a edi¢ido de materiais e a realizacdo de a¢ées/eventos
Risco : Reduzida participagdo nas a¢ées/eventos

Medida Preventiva : Defini¢do clara do Publico-alvo;

Medida Preventiva :Planificar e intensificar a divulgac¢do, através do alargamento dos meios de
divulgacdo.




Atividade : Promover o Turismo no Concelho, nomeadamente, através da divulga¢ao do patrimdnio
ferroviario, seja ele da responsabilidade do Museu ou de outro organismo

Risco :Privilegiar a divulgacdao de uma entidade em detrimento de outras

Medida Preventiva :Desenvolver mecanismos que promovam a igualdade de oportunidade

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



* Justificar o motivo pelo qual ndo foi implementado

Nao efetuei aimplementacao da medida em causa, pelo
facto de ainda nao me ter deparado com as situacoes de
risco descritas.



Municipio do Entroncamento

Unidade Orgénica / Atividade / Risco / Medida Preventiva Implementagio Total

Unidade de Servigo Juridico - USJ
Atividade : Procedimentos Sancionatdrios

Risco : Imparcialidade e Objetividade comprometidas por conflitos de interesse ou influéncia 3
indevida de terceiros

Medida Preventiva : Fixacao de critérios objetivos para a analise das diversas infracdes e respetiva
graduacdo das medidas punitivas.

Medida Preventiva : Assegurar a subscricdo obrigatdria por todos os intervenientesde declaragées de
inexisténcia de impedimentos ou conflitos de interesse no inicio dos processos sancionatdrios.

Medida Preventiva : Rotatividade das equipas. 1

Risco : Inobservancia de deveres funcionais e éticos e da tutela exclusiva do interesse publico
(fragilidades na indepenéncia e na imparcialidade no exercicio de funcoes)

Medida Preventiva : Promover a realizacdo de a¢Ges de sensibilizacdo sobre ética destinadas aos trabalh 1

Risco : Falta de motivacdo dos trabalhadores no exercicio das fungoes publicas 2

Medida Preventiva : Garantir o exercicio da responsabilidade partilhada em diferentes niveis. 1

Medida Preventiva : Realizar reunides periodicas para partilha de experiéncias e formagao. 1

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



Municipio do Entroncamento

Sim Em curso Nao*

DGUO - Divisdao de Gestdo Urbanistica e Obras

Atividade : Coordenar o apoio administrativo na execugao das tarefas necessarias a correta instrugao
dos processos urbanisticos, com vista a apreciacao, parecer, decisao e fiscalizacao técnica; Coordenar
a emissao, o registo e o arquivamento de alvaras de loteamento e gerir a respetiva base de dados,
licengas de construcao ou licengas e autorizagdes de utilizagao decorrentes de processos aprovados e
certidées no ambito das competéncias da Divisdo.

Risco : Pressoes externas exercida por particulares ou industriais interessados em obter autorizagées
ou licengas para construcdes ou emprendimentos, conflito de interesses, falhas nos procedimentos, 5
falta de supervisao e controle e falta de capacita¢ao de funcionarios.

Medida Preventiva : Adogdo de cddigos de conduta, ética, treino e capacitacdo de funcionarios. 1(a)
Medida Preventiva : Sistemas de controle interno. 1(b)
Medida Preventiva : Canais de denuncia. 1

Medida Preventiva : Medidas disciplinares. 1(c)
Medida Preventiva : Auditorias. 1(d)

* Justificar o motivo pelo qual ndo foi implementado:

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

1(c) - ainda ndo ocorreu nenhum caso que dessem origem a esta medida.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.



Atividade : Zelar pela conformidade de quaisquer obras as especificas condigdes do seu
licenciamento ou autorizagdo, desencadeando, sempre que necessario, os mecanismos que efetivem

a responsabilidade dos técnicos delas encarregados, propondo a aplicagdao das sang¢des legalmente
previstas.

Risco : Pressdes externas, conflito de interesses, falhas nos procedimentos, falta de supervisao e

controle e falta de capacitacao de funciondrios. >
Medida Preventiva : Adocdo de cddigos de conduta, ética, treino e capacitacdo de funcionarios. 1(a)

Medida Preventiva : Sistemas de controle interno. 1(b)

Medida Preventiva : Canais de denuncia. 1

Medida Preventiva : Medidas disciplinares. 1(c)

Medida Preventiva : Auditorias. 1(d)

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado:

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

1(c) - ainda ndo ocorreu nenhum caso que dessem origem a esta medida.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

Atividade : Informar processos de obras particulares, de pedidos de destaque e de certidGes, e
queixas e participacoes referentes a acoes de particulares, participar em vistorias, e efetuar a

fiscalizacao, no ambito das competéncias, e no cumprimento das normas, regulamentos e leis por
parte dos municipes.



Risco : PressGes externas, conflito de interesses, falhas nos procedimentos, falta de supervisdo e
controle e falta de capacitacdo de funcionarios.

Medida Preventiva : Ado¢do de cddigos de conduta, ética, treino e capacitacao de funciondrios. 1(a)
Medida Preventiva : Sistemas de controle interno. 1(b)
Medida Preventiva : Canais de denuncia. 1

Medida Preventiva : Medidas disciplinares. 1(c)
Medida Preventiva : Auditorias. 1(d)

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
* Justificar o motivo pelo qual ndo foi implementado:

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.
1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.
1(c) - ainda ndo ocorreu nenhum caso que dessem origem a esta medida.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

Atividade : Estudar, projetar, orcamentar, dirigir e fiscalizar todas as obras municipais, a realizar por
empreitada, incluindo autos de consignacdao, medicao de trabalhos, pedidos de prorrogacdo de
prazo, revisoes de precos e rececao de obras, e respetivo encerramento do processo da obra, de
acordo com o plano de atividades da Camara.

Risco: Conflito de interesses, falhas nos procedimentos, solicitacbes ao suborno ou trafico de
influéncias, falhas na gestdo e fiscalizacdo.

Medida Preventiva : Adogdo de cddigos de conduta, ética, treino e capacitacao de funciondrios. 1(a)

Medida Preventiva : Sistemas de controle interno. 1(b)




Medida Preventiva : Canais de denuncia. 1

Medida Preventiva : Medidas disciplinares. 1(c)

Medida Preventiva : Auditorias. 1(d)

I ——_—
* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado:

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisao.
1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.
1(c) - ainda ndo ocorreu nenhum caso que dessem origem a esta medida.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

Atividade : Preparar e apreciar todos os concursos de obras a promover pela Camara, estabelecendo
as ligagOes necessarias com os técnicos, gabinetes ou empreiteiros interessados nas obras.

Risco: Conflito de interesses, falhas nos procedimentos, solicitacbes ao suborno ou trafico de
influéncias, pressao externa.

Medida Preventiva : Adogdo de cddigos de conduta, ética, treino e capacitacdo de funcionarios. 1(a)
Medida Preventiva : Sistemas de controle interno. 1(b)
Medida Preventiva : Canais de denuncia. 1

Medida Preventiva : Medidas disciplinares. 1(c)
Medida Preventiva : Auditorias. 1(d)

|
* Justificar o motivo pelo qual ndo foi implementado:

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.



1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.
1(c) - ainda ndo ocorreu nenhum caso que dessem origem a esta medida.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.

Atividade : Realizar estudos e avaliagdes, designadamente para o efeito de expropriagées ou
aquisigoes relacionadas com a concretizagao dos projetos.

Risco: Pressoes externas, conflito de interesses, falhas nos procedimentos, riscos violagao da 5
lesgilagao.

Medida Preventiva : Adogdo de cddigos de conduta, ética, treino e capacitacdo de funcionarios.

1(a)
Medida Preventiva : Sistemas de controle interno. 1(b)
Medida Preventiva : Canais de denuncia. 1
Medida Preventiva : Medidas disciplinares. 1(c)
Medida Preventiva : Auditorias. 1(d)

|
* Justificar o motivo pelo qual ndo foi implementado:

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.
1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.
1(c) - ainda ndo ocorreu nenhum caso que dessem origem a esta medida.

1(a) - ainda por incluir no planeamento da divisdo.



Municipio do Entroncamento
ade / Risco / Medida Preven

Sim Em curso Nao*

URH - Unidade de Recursos Humanos

Atividade : Recrutamento e Sele¢do

Risco : Violagdo dos deveres de transparéncia, isengdo e de imparcialidade 1

Medida Preventiva : Garantia de adequagdo dos métodos de selegdo ao perfil do posto de trabalho;
existéncia de uma cadeia com diversos intervenientes que analisam, apreciam e autorizam

Risco : Discricionariedade, ambiguidade e/ou subjetividade na defini¢do de critérios de selegdo 1

Medida Preventiva : Definigdo de critérios que permitam que o recrutamento do pessoal seja levado a
cabo dentro de principios de equidade

Risco : Favorecimento dos candidatos na realizacdo de estégios 1
Medida Preventiva : Definigdo clara e disponibilizagdo dos critérios de sele¢do, bem como das fungdes a

desempenhar

Atividade : Gestdo da Assiduidade e R [

Risco : Beneficios/prejuizos indevidos resultantes de deficiente registo e avaliagdo de auséncias 1

Medida Preventiva : Segregagdo de fungdes com dois niveis de validagdo; restricdo no acesso a cédigos

de justificagdo de auséncias por doenga e existéncia de dois niveis de conferéncia da informagdo 1
inserida

Risco : Insergdo inadequada de certificados de incapacidade temporaria para o trabalho e de outros
documentos justificativos da auséncia ao servigo

Medida Preventiva : Existéncia de um duplo nivel de conferéncia da documentagao e restrigdo no

acesso a codigos de justificagdo de auséncias por doenga

Risco : Ocorréncia de falhas na introducdo de informagdo na base de dados de pessoal 1

Medida Preventiva : Existéncia de procedimentos / metodologias que minimizam ou eliminam os erros,
mediante a conferéncia e atualizagdo regular dos processos

Risco : Utilizagdo excessiva do recurso a trabalho extraordinario como forma de suprir necessidades
permanentes dos servigos

Medida Preventiva : Elaborar orientagdes no sentido da ndo utilizagdo do trabalho extraordinario como
forma de suprir necessidades permanentes dos servigos

Atividade : SIADAP

Risco : Utilizagdo de critérios de avaliagdo dos trabalhadores pouco objectivos, que
excessiva margem de discricionariedade ou que, reportando-se ao uso de conceitos

tem uma

Medida Preventiva : Sensibilizar os intervenientes decisores no dmbito dos procedimentos de avaliagdo
para a necessidade de fundamentagdo das suas decisdes; defini¢do clara dos objetivos, que devem ser 1
exequiveis e coerentes; reunides avaliador/avaliado

Atividade : Procedimento Administrativo
Risco : Auséncia ou deficiente registo e/ou tramitagdo da documentagdo 1

Medida Preventiva : Registo e respetiva tramitagdo de toda a documentagdo do processo no sistema de
gestdo documental (MGD) e/ou gest3o de processos (SGP)

Risco : Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo 1

Medida Preventiva : Existéncia de sistema de alerta para o cumprimento dos prazos 1

T AP e N e ey

Risco : Auséncia de d ndo ada ou tomada de decisdo extemporanea 1

Medida Preventiva : Fundamentagdo técnica e ou juridica das propostas submetidas a decisao 1

Risco : Deficiente conhecimento dos niveis de controlo das decis6es, compr endo a eficiéncia dos
processos

Medida Preventiva : Despachos com periodicidade frequente com a cadeia hierarquica 1
Risco : Acesso indevido a informagdes sigilosas 1

Medida Preventiva : Niveis diferenciados de acesso as pastas de arquivo informatico 1

Risco : Auséncia de metodologia e ndo cumprimento das regras de arquivamento, por tipo de
processo

Medida Preventiva : Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na gestdo
documental de todos os processos

Risco : Extravio de documentos/processos 1

Medida Preventiva : Metodologias e regras definidas, claras e divulgadas entre os utilizadores, na gestdo
documental de todos os processos

* Justificar o motivo pelo qual nao foi implementado



Municipio do Entroncamento

Atividade : Atendimento e Acompanhamento Social

Risco :Aceitagdo de documentagido incompleta para fundamentagio de pedidos/requerimentos.

Medida Preventiva : Verificagdo da documentagdo por 2.2 pessoa. X 1

Risco : Omissdo de informacdo relevante.

Medida Preventiva : Notificagdo com cumprimento de prazos para entrega de informagédo relevante
para documentagdo dos processos.

Risco : Incumprimento dos requisitos e orientagGes para atribui¢do dos apoios econémicos e
beneficios inerentes aos programas existentes; Utilizagdo de verbas para fins indevidos.

Medida Preventiva :Monitorizagdo e Supervisdo na atribuigdo das verbas, de acordo com as normas e
os regulamentos existentes.

Atividade : Registar/analisar/elaborar informagdo/parecer e emitir decisdes sobre matéria da area de
competéncia

Risco :Registo de Falhas no Sistema Informatico de Acesso que ponham em causa a disponibilidade
dos mesmos, atrasando a atividade processual.

Medida Preventiva : Comunicar de imediato a falha aos servigos correspondentes. X 1

Atividade : Planear e realizar agdes de acompanhamento/visitas ou avaliagdes a pessoas/ familias e
elaborar o respetivo relatério

Risco :Omissdo/erro no acompanhamento, na elaboragio de relatério e a ndo aplicagio de
normas/regulamentos em vigor.

Medida Preventiva : Monitorizagdo de ag¢des de atendimento/acompanhamento/visitas. X 1

Atividade : Dinamizar politicas sociais ativas e liar as necessidades de impl. 1itacdo das
medidas de apoio concelhias, potenciando redes sociais e parcerias de colaboragdo cuja finalidade é a
de promogao do bem estar social

Risco :Favorecimento de determinadas organizages.

Medida Preventiva : Disponibilizagdo de toda a informagdo Util na pagina do municipio e nas redes
sociais.

Risco : Falta de respostas sociais.

Medida Preventiva : Divulgagdo dos programas existentes e promogdo de a¢des de informagdo e
sensibilizagdo que visem uma melhor consciéncia coletiva dos problemas sociais, tendo em vista o X 1
estabelecimento de novas parcerias;

Risco : Risco de ndo atingir todo o grupo alvo.

Medida Preventiva : Disponibilizagdo de toda a informagdo util na pagina do municipio e nas redes

. X 1
sociais.
Atividade : Proceder ao levant 1to das necessidades sociais concelhias, bem como elaboragdo de
diagnosticos para detec¢do das respostas sociais necessarias
Risco :A ndo disponibilizagdo de toda a informagdo relevante para o trabalho a desenvolver.
Medida Preventiva : Realizar diagndsticos e planeamento participado. X 1
Medida Preventiva :Promover a coordenagdo das intervengdes ao nivel Concelhio. X 1
Medida Preventiva : Criar grupos de trabalho especificos. X 1
Medida Preventiva: Formar e qualificar agentes envolvidos nos processos de desenvolvimento local. X 1
Medida Preventiva : Promover uma cobertura adequada do Concelho por servigos e equipamentos. X 1
Medida Preventiva :Criar mecanismos de articulagdo que garantam a complementaridade das X a
respetivas intervengdes.
Medida Preventiva : Potenciar e divulgar o conhecimento sobre a realidade concelhia. X 1
Atividade : Gerir informagdo com caracter de confidencialidade
Risco :Risco de violagdo de dados pessoais.
Medida Preventiva : Aplicagdo de termos de responsabilidade na atribui¢do de acessos. X 1
Medida Preventiva :Procedimentos especificos para a equipa de informatica e processos digitais(
MGD/SISS), com monitorizagdo e atualizagdo do cumprimento de politica de seguranga de informagdo e X 1
controlo de acesso, fazendo atualizagdes.
Medida Preventiva : Realizagdo de a¢des de sensibilizagdo para a confidencialidade/sensibilidade dos
dados. X 1
Medida Preventiva : Sigilo Profissional. X 1
Medida Preventiva : Seguranga de Acessos Fisicos. X 1
Atividade : Analisar reclamagdes
Risco : Nao registar e avaliar as reclamagoes.
Medida Preventiva : Ter o livro de reclamagdes disponivel . X 1

Medida Preventiva : Supervisdo X 1
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